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من وجهة نظر أصضاء  الاجتماصية التنمية في التربية كليات درجة مشاركة
 الهيئة التدريسية

 * سمحمد فار  د. ابتسام
 ملخصال

قياس درجة مشاركة كليات التًبية في الجمهورية العربية السورية في التنمية الاجتماعية  البحث يهدف
الأكادلؽي، الاجتماعي، ( ستبانة وفق أربعة لزاورمن وجهة نظر أعضاء الذيئة التدريسية، وقد تم بناء الا

التوعوي الثقافي، إدارة الأزمات(، وتم استخدام الدنهج الوصفي التحليلي، وقد تألفت عينة البحث من 
( عضو ىيئة تدريسية من كليات التًبية )دمشق بفروعها، حمص، الفرات، اللاذقية، حلب، 201)

 ، الفصل الدراسي الثاني.2022/2023الدراسي طرطوس، حماة(، وطبق البحث في العام 
وتوصل البحث إلى عدة نتائج ألعها: كانت درجة مشاركة كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في 
المجالتُ )الأكادلؽي والتوعوي( متوسطة، وفي المجالتُ )الاجتماعي وإدارة الأزمات( ضعيفة، وفيما يتعلق 

حسب متغتَ الجنس، وإلظا ظهرت فروق حسب متغتَي الرتبة العلمية، بدتغتَات البحث لم توجد فروق 
والخبرة، ومتغتَ الجامعة التي يدرس فيها، قدم البحث لرموعة من الدقتًحات: ربط نتائج البحث العلمي 
بالواقع ودعم البحث العلمي مادياً، الارتباط بسوق العمل، الدشاركة بجميع الفعاليات الاجتماعية، ودعم 

 .ولوجيا باستثمار أكبر للبرامج التقنية وتوظيفها في الديدان التًبوي والنفسي والاجتماعيالتكن
 .كلية التًبية، التنمية الاجتماعية، الذيئة التدريسية الكلمات المفتاحية:

  

                                                           
 .سوريا ،دمشق جامعة التربية، كلية التدريس، وطرائق المناهج قسمفي  مساعد أستاذ *
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The degree of participation of colleges of education in social 

development from the point of view of faculty members  

Dr. Ebtisam Mohmed Fares 
Faculty of  Education. Damascus University, Syria. 

 

Abstract 
The research aims to measure the degree of participation of 

colleges of education in the Syrian Arab Republic in social 

development from the point of view of faculty members. The 

questionnaire was built according to four axes (academic, social, 

cultural awareness, crisis management), and the descriptive 

analytical approach was used. The research sample consisted of 

(201) faculty members from colleges of education (Damascus , 

Homs, Euphrates, Lattakia, Aleppo, Tartous, Hama), and the 

research was conducted in the academic year 2022/2023, the 

second semester. 

The research reached several results, the most important of 

which are: The degree of participation of colleges of education in 

social development in the fields (academic and awareness) was 

average, and in the fields (social and crisis management) it was 

weak. Regarding the research variables, there were no differences 

according to the gender variable, but differences appeared 

according to the variables of academic rank, experience, and the 

variable of the university in which one studies. The research 

presented a set of proposals: linking the results of scientific 

research to reality and supporting scientific research financially, 

linking to the labor market, participating in all community 

activities and supporting technology by investing more in 

technical programs and employing them in the educational, 

psychological and social fields. 

Keywords: College of Education, Development, Social 

Development, teaching staff. 
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 المقدمة
إن التحولات الكبرى التي يشهدىا العالم على جميع الصعد السياسية والاقتصادية والاجتماعية 

ت والتكنولوجية والبيئية؛ لػتم تغيتَ الخطط التنموية التي تسعى لبناء المجتمع، والسعي للالتحاق بالتطورا
الدتسارعة، والنهوض بوعي أفراد المجتمع لػتاج لوجود آليات تساعد على امتلاكهم لدهارات إبداعية 
وفكرية، واستثمار الكوادر البشرية بطريقة صحيحة من جهة، وموارد البيئة الدتاحة بأفضل السبل لتحقيق 

  الأمان والاستقرار من جهة ثانية.
لاستثمار بالعنصر البشري الجامعات، فهي الدؤسسة الدسالعة ومن أىم الدؤسسات التي لؽكن فيها ا

بإعداد القوى البشرية الددربة والدؤىلة بالدعارف والخبرات والابذاىات والدهارات اللازمة، وبرقيق التطور 
والتقدم على الدستويات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وذلك من خلال وظائفها الثلاث)التدريس، 

علمي، خدمة المجتمع(، فالوظيفة الأختَة للجامعة خدمة المجتمع، وتنميتو والعمل على تشكيل البحث ال
وعي الطلاب والاىتمام بالقضايا الاجتماعية وإلغاد الحلول للمشكلات الدوجودة والدسالعة فيها بشكل 

 Association of فعال، ما يؤكد مكانتها في برقيق التنمية الاجتماعية بأسلوب علمي ومدروس.
American Universities .2009)) 

فالتنمية الاجتماعية لابد أن تأتي في مقدمة الوظائف التي تؤديها الجامعة، باعتبار أن التدريس  
لعا الوسيلة لتحقيقها، وإن كل ما تقوم بو الجامعة في النهاية سيصب في إطار خدمة والبحث العلمي 

امعات في دول العالم الدتقدم حيث أصبح جانب خدمة المجتمع المجتمع، وىذه ما انتبهت إليو معظم الج
ستًاليا وألدانيا، وتم بزصيص أكا و تَ وتنميتو جزءًا رئيسًا من رسالة التعليم الجامعي، كما ىو الحال في أم

 (Crosson.2008) الاعتمادات الدالية في الجامعات في سبيل تنمية المجتمع المحلي
(Wallis.2005.) 

ومن بينها الجامعات  ،امعات الدول العربية لدور الجامعة في خدمة المجتمع وتنميتوكما تنبهت ج
(، ومن أىم 2010.4الخاصة بهذا الأمر )سويلم. الرؤى توضعالتي الدصرية والسعودية والفلسطينية 

كلية    الكليات التي ترتبط بالمجتمع، ولؽكنها أن تسهم وتشارك بدرجة كبتَة في تقدنً الخدمات الاجتماعية
التًبية كونها الأساس في تأىيل الدعلمتُ من ناحية وبزريج العاملتُ في الحقل النفسي من ناحية أخرى، 
وكذلك إجراء البحوث التًبوية والنفسية التطبيقية، إضافة لخدمات أن لؽكن تؤديها في إطار العمل 

 المجتمعي.
لاجتماعية من الأمور الدهمة التي تنقل الكلية لذا كان البحث في مسالعة دور كليات التًبية في التنمية ا

من دورىا التقليدي في نقل الدعرفة والعمل الأكادلؽي والبحثي فقط إلى خدمة المجتمع وتنميتو، والعمل في 
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( أن 2012( ودراسة معروف)2014مواجهة الأزمات وإدارتها، وتؤكد معظم الدراسات كدراسة إبراىيم)
بحاجة لدعم وتفعيل، وخصوصًا في لرال خدمة المجتمع، وبالذات في كليات دور كليات التًبية لا يزال 

التًبية في سورية التي لم تضع في لوائحها التنظيمية ورسالتها العلمية وأىدافها أي بند في لرال التنمية 
نً التعليم )اللائحة التنظيمية لكلية التًبية(، وإلظا اقتصر دورىا على الجانب التقليدي وىو تقد الاجتماعية

والبحث العلمي، ومن ىذا الدنطلق جاء ىذا البحث للتعرف على درجة مشاركة كليات التًبية في تقدنً 
الخدمات الاجتماعية في ضوء قلة الأبحاث المحلية حول دور كليات التًبية وما لؽكن أن تقدمو لحل 

 الدشكلات الاجتماعية ومواجهة الأزمات.
  :البحث مشكلة -1

بية من أكثر الكليات ارتباطاً بالمجتمع، حيث إن لسرجاتها التعليمية من الطلبة يؤدون تعد كليات التً 
أدوارىم الوظيفية داخل الدؤسسات الاجتماعية الدختلفة الدتمثلة بالددارس ومراكز التأىيل والدنظمات 

ماعيتُ بشكل والجمعيات الإنسانية والاجتماعية، وقد ظهر دور الدختصتُ النفسيتُ والتًبويتُ والاجت
واضح خلال فتًة الحرب على سورية، وأثناء جائحة كورونا، نتيجة تعدد الدشكلات التًبوية والنفسية التي 

بات النفسية الدختلفة، إلا أن اظهرت خلال ىذه الفتًة من تأخر دراسي وظهور حالات العنف والاضطر 
الحيوي والدهم، والذي يقدم للمجتمع  ىذه الأدوار كانت تتم بشكل فردي من قبل الدهتمتُ بهذا المجال

 خدمات تساعد في التخفيف من حجم مفرزات الحرب وما خلفتو في المجتمع السوري.
ومع وجود ىذه التحديات التي تقف عائقًا في التطور والنمو الحضاري، فإن دور الجامعة ما يزال 

( 2018) ( ودراسة بسطويسي2006) ضعيفًا في خدمة المجتمع، وىذا ما أشارت إليو دراسة الخميسي
( تدني في مستوى الأداء المجتمعي لكليات التًبية، 2022( ودراسة عبد العزيز )2019ودراسة لزمد )

( ودراسة Sharma,2015وارتباط نشاطات الجامعة مع متطلبات المجتمع المحلي، ودراسة) 
(Yuliani& Hartanto, 2017) عمليات التغيتَ  التي أكدت أن الجامعة لذا دور أساسي في

 والتنمية الاجتماعية.  
ولبيان ىذا الدور لكليات التًبية في المجتمع السوري قامت الباحثة بدراسة استطلاعية توجهت فيها 

( عضوًا من أعضاء الذيئة التدريسية من كلية التًبية في جامعة دمشق، وطرحت عليهم السؤالتُ 15إلى )
لية التًبية في سبيل خدمة المجتمع وتنميتو، كيف تستطيع كلية التًبية أن الآتيتُ: ما الخدمات التي تؤديها ك

% منهم أن كلية التًبية لا يوجد فيها أي  85تسهم في إلغاد حلول للمشكلات الاجتماعية؟ حيث أقر 
خدمات موجهة للتنمية الاجتماعية، وإلظا يقتصر دورىا على المجال الأكادلؽي والبحث العلمي، وذلك أن 
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امعة بعيدة كل البعد عن لرال خدمة المجتمع وتنميتو، وبالنسبة للسؤال الثاني فكانت ىناك عدة الج
اقتًاحات من قبل أعضاء ىيئة التدريس، ومنها زيادة التشبيك مع الدؤسسات والوزارات الاجتماعية كوزارة 

فراد المجتمع، إنشاء مراكز التًبية والثقافة والصحة والشؤون الاجتماعية، عمل دورات تدريبية وتأىيلية لأ
 خاصة بتقدنً الخدمة الاجتماعية.

كما أن الباحثة من خلال عملها في كلية التًبية لاحظت ضعف وتدني الأداء المجتمعي للكلية 
الدسالعة في عملية التنمية الاجتماعية وخصوصًا في ظل الأزمات والتغتَات التي بسر بها سورية من حروب 

ماعية متعددة، وىذا الأمر لػتاج لإعادة النظر في عمل الكلية والأدوار الدلقاة وأمراض ومشكلات اجت
 على أعضاء الذيئة التدريسية والدناىج الدقدمة للطلبة.

ولكي يتضح دور كليات التًبية في التنمية الاجتماعية، فإن البحث الحالي يسعى للإجابة عن ذلك، 
 من خلال مشكلة البحث الآتية:

كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في الجمهورية العربية السورية من وجهة نظر    "درجة مشاركة
 أعضاء ىيئة التدريسية"

 أسئلة البحث: -2
 لغيب البحث عن السؤال الرئيس الآتي:

 ما درجة مشاركة  كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في الجمهورية العربية السورية؟
 :ويتفرع منو الأسئلة الآتية

ما درجة قيام كليات التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية في الجمهورية العربية السورية من وجهة  -1
 نظر أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية؟ 

 ما درجة قيام كليات التًبية بدروىا في التنمية الاجتماعية في ضوء متغتَ الجنس؟ -2
 ة الاجتماعية في ضوء متغتَ الدرتبة العلمية؟ما درجة قيام كليات التًبية بدروىا في التنمي -3
 ما درجة قيام كليات التًبية بدروىا في التنمية الاجتماعية في ضوء متغتَ سنوات الخبرة؟ -4
 ما درجة قيام كليات التًبية بدروىا في التنمية الاجتماعية في ضوء متغتَ الجامعة التي يدرس بها؟ -5

 فرضيات البحث:  -3
 :(≤...5ياغة الفرضيات الآتية عند مستوى الدلالة )في ضوء أسئلة البحث تم ص

( بتُ متوسطات ≤...5: لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )الفرضية الأولى
 .درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الجنس
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( بتُ متوسطات ≤...5دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) لا يوجد فرق ذو :الفرضية الثانية
 درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الدرتبة العلمية.

( بتُ متوسطات ≤...5الفرضية الثالثة: لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 ة التدريس لقيام كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ سنوات الخبرة.درجات أعضاء ىيئ
( بتُ متوسطات ≤...5: لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )الفرضية الرابعة

امعة التي درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الج
 يدرس بها.

 أىمية البحث:  -4
 تبرز ألعية البحث الحالي من خلال:

يوجو أنظار معدي الخطط والبرامج التنموية في الجامعة كلها إلى ضرورة تفعيل دور الكليات  -1
 الجامعية لضو خدمة المجتمع.

 يفتح المجال لإعداد تصور مقتًح لتفعيل دور كلية التًبية في التنمية الاجتماعية. -2
يلقي الضوء على المجالات الاجتماعية بالإضافة إلى لرال البحث العلمي والأكادلؽي التي لؽكن  -3

 للجامعة الدشاركة فيها.
 أىداف البحث:  -5

 ىدف البحث الحالي للتعرف إلى ما يلي:
 درجة أداء كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في الجمهورية العربية السورية.  .1
بية في التنمية الاجتماعية من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس في ضوء درجة أداء كليات التً  .2

 الدتغتَات)الجنس، الدرتبة العلمية، سنوات الخبرة، الجامعة التي يدرس بها(
الفروق في أداء كليات التًبية في التنمية الاجتماعية من وجهة نظر اعضاء ىيئة التدريس في  .3

 ة، سنوات الخبرة، الجامعة التي يدرس بها(.ضوء الدتغتَات)الجنس، الدرتبة العلمي
  :وأدواتو البحث حدود -6

( عضو من أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية في 201تم تطبيق البحث على عينة مؤلفة من )
الجامعات السورية لأخذ آرائهم في دور كليات التًبية في التنمية الاجتماعية، وتم تصميم استبانة موجهة 

لية التًبية في التنمية الاجتماعية قسمت لأربعة لزاور: المجال الأكادلؽي، المجال الاجتماعي، لذم عن دور ك
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المجال التوعوي والثقافي، لرال مواجهة الأزمات وإدارتها، وتم استخدام الدنهج الوصفي التحليلي لدناسبتو 
  لأغراض البحث والتوصل إلى نتائجو.

 :العلمية والإجرائية البحث مصطلحات -7
 بدور والقيام الدشاطرة، حقيقة أو فعل ” أكسفورد قاموس  (: عرفهاParticipation) المشاركة

وبذلك ىي كل ما يقوم بو الأفراد أو الدؤسسات من أداء من أجل برقيق ىدف “ ما دور تشكيل أو ما
 (UNICEF. 2001 لزدد.)

سسات والقائمون على (: إنها الجهود التي تقوم بها الدؤ 48-46،ص ص2006وعرفها )إبراىيم،
إدارتها للتعاون مع فئات المجتمع والبيئة المحيطة بها بهدف بناء وتعميق جسور التعاون مع المجتمع المحيط بها؛ 

 لتحقيق الأىداف التي أنشأت من أجلها.
وتعرف إجرائيًا في البحث الحالي: إنها لرموعة الإجراءات والأنشطة والفعاليات الدعبرة عن المجالات 

قتًحة للتنمية الاجتماعية الدتوقع من كلية التًبية القيام بها بهدف خدمة المجتمع، والسعي لتحقيق أىداف الد
، التوعوي الثقافي، إدارة الأزمات(، الاجتماعيمرتبطة بخدمة المجتمع وتنمية البيئة في المجالات )الأكادلؽي، 
لذيئة التدريسية( في كليات التًبية في الجامعات ويتم التعرف عليها من خلال إجابات أفراد العينة )أعضاء ا

 السورية.
( العملية التي من خلالذا يتمكن أفراد Issan& Osman,2010,2عرفها ) :التنمية الاجتماعية

المجتمع وكافة ىيئاتو ومؤسساتو من برقيق أقصى استفادة من الخدمات الدختلفة التي تقدمها الجامعة 
 سب وظروف الدستفيدين وحاجاتهم الفعلية.بوسائل وأساليب متنوعة تتنا

اكما عرفت: إ عملية تغيتَ حضاري تناول آفاقاً واسعة من الدشروعات التي تهدف إلى خدمة  نهه
الإنسان، وتوفتَ الحاجات الدتصلة بعملو ونشاطو؛ ورفع مستواه الثقافي والصحي والفكري، والروحي، 

ة في سبيل الوصول إلى التقدم الحضاري وتعتمد على أفراد المجتمع ومسالعاتهم الشعبي
 (.2005.175الدنشود)حسن.

وتعرف إجرائيًا وفق مقتضيات البحث الحالي: قيام كليات التًبية بأنشطة وفعاليات وخدمات 
اجتماعية وتنموية في سبيل خدمة المجتمع ومساعدة أفراده من خلال المجالات الأربع التي بنيت وفقها 

لؽي، الاجتماعي، التوعوي الثقافي، إدارة الأزمات(، ويتم قياسها مشاركة كليات استبانة البحث )الأكاد
 التًبية فيها بالدرجات التي يتم الوصول إليها من خلال آراء أعضاء الذيئة التدريسية.  



 .......... د. ابتسام فارس من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية الاجتماعية التنمية في التربية كميات درجة مشاركة
 

09 
 

 دراسات سابقة: -8
 تنمية في الجامعات مسالعة مدى  تعرف الدراسة ىدفت (:Sharma, 2015)شارما  دراسة

، البيانات لجمع النوعي البحث أسلوب الدراسة استخدمت ذلك ولتحقيق، المحلي تمعالمج وتطوير
 لدواجهة اللازمة الجديدة والدهارات الدعارف فتَو ت على تساعد الجامعات أن إلى الدراسة نتائج وتوصلت
 القرارات لابزاذ قةالدسب الشروط وتوفتَ العام وعيلا زيادة وفي، المحلي المجتمع في الدستدامة التنمية برديات
 الأىم الدور ويتمثل، والتنمية الاجتماعي التغيتَ عمليات في رئيسة مؤسسات الجامعات وتعد. الدستنتَة

 دور وىناك ،الدتصورة الأىداف لتحقيق البحثي جوالإنتا  العالية الدهارات ذات العاملة القوى جإنتا  في لذا
 ثقافية قيم تطوير وىو، الددني للمجتمع جديدة تمؤسسا بناء في بو تضطلع أن للجامعات لؽكن آخر

، وقد استفادت الباحثة من المجتمع في والثقافي والسياسي والاجتماعي الاقتصادي التحول لإبراز جديدة
 الجوانب التي بست دراستها لدعرفة مسالعة الجامعات في تطوير المجتمع.

ة المجتمع المحلي من وجهة نظر أعضاء دور كليتي إربد وعجلون في تنمي (:2016) دراسة المؤمني
 ىيئة التدريس العاملتُ فيها:

ىدفت الدراسة تعرف دور كليتي إربد وعجلون في تنمية المجتمع المحلي، واعتمدت الباحثة على استبانة 
( عضوًا من أعضاء ىيئة التدريس، وجاءت نتائج الدراسة أن مسالعة كليتي إربد وعجلون في 70موجهة لـ)

لمجتمع بدرجة متوسطة ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بالنسبة لدتغتَ الدؤىل العلمي، ووجود تنمية ا
 معوقات برول دون قيام بالتنمية.

ىدفت الدراسة الكشف عن دور كليات التًبية بالجامعات السعودية في  (:2018) دراسة السهلي
ل، واعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي خدمة المجتمع، ووضع تصور مقتًح لكليات التًبية في ىذا المجا

( أعضاء من أعضاء ىيئة التدريس من كليات التًبية في 106التحليلي، وتم التطبيق على عينة مؤلفة من )
الجامعات السعودية، وتم تصميم استبانة لبيان دور كليات التًبية في لرال خدمة المجتمع، وتوصلت الدراسة 

اء دور كليات التًبية في لرال خدمة المجتمع على كل الأبعاد الدعرفية ج لمجموعة من النتائج ألعها:
والاجتماعية والتوعوية الثقافية مرتفعًا، وقدمت الدراسة تصوراً مقتًحًا لتطوير أداء كليات التًبية في خدمة 

 المجتمع المحلي.
ة المجتمع ىدفت الدراسة تعرف أدوار كليات التًبية في لرال خدم (:2018) دراسة بسطويسي

وتنمية البيئة، والتعرف على أىم الدعوقات التي تواجو كليات التًبية في الجامعات الدصرية لأداء ىذا الدور، 
ثم وضع تصور مقتًح لدور كليات التًبية في ضوء متطلبات التنمية الدستدامة، واعتمدت الدراسة على 
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( من 133الغرض وطبقت على عينة قوامها)الدنهج الوصفي التحليلي، وتم إعداد استبانة لتحقيق ىذا 
أعضاء ىيئة التدريس، وتوصلت الدراسة للنتائج الآتية: ضعف التخطيط العام من قبل كليات التًبية في 
لرال خدمة المجتمع، ضعف البرامج التنموية الدقدمة لطلاب كليات التًبية، وقد أفادت البحث بتعرف 

 الدعوقات لأدوار كليات التًبية.
ىدفت الدراسة تعرف دور كلية التًبية في خدمة المجتمع في ضوء رؤية (: 2020) حريري دراسة
من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جدة، واستخدمت الدنهج الوصفي، وتم  2232الدملكة 

 ( وتوصلت الدراسة إلى أدوار كلية التًبية44تطبيق استبانة على عينة من أعضاء ىيئة التدريس  عددىا )
في خدمة المجتمع في كل المجالات)الأسرة، التنمية البيئية، ذوي الحاجات الخاصة( جاءت بدرجة متوسطة، 
وبالنسبة للمعوقات التي تواجهها كليات التًبية في لرال خدمة المحلي فكانت بدرجة كبتَة، وتبتُ عدم 

مية، أو لسنوات الخبرة، وأوصت وجود فروق دالة إحصائيًا بتُ أفراد العينة تعود للنوع أو للدرجة العل
الدراسة بضرورة إنشاء مركز لتقدنً الاستشارات التًبوية والنفسية، والتوسع في بحوث خدمة المجتمع، ودعم 

 للقيام بهذه البحوث، والاىتمام بالتمويل الدالي في لرال خدمة المجتمع المحلي.أعضاء ىيئة التدريس 
تًبية النوعية في لرال خدمة المجتمع وتنمية البيئة في ضوء :أدوار كليات ال(2020) دراسة العصامي

 :2232رؤية مصر
ىدفت الدراسة الكشف عن أدوار كليات التًبية النوعية في لرال خدمة المجتمع وتنمية البيئة، 

( عضوًا من أعضاء ىيئة التدريس 69واستخدمت الدراسة الدنهج الوصفي وطبق على عينة مؤلفة من )
النوعية في جامعة طنطا، وتوصلت الدراسة أن درجة التوفر على كل المحاور كبتَة، في لزور  بكلية التًبية

نشر الثقافة العامة، ونشر الوعي البيئي، وإعداد القوى البشرية، وترقية البحث العلمي لخدمة المجتمع المحلي 
كلية التًبية، وربط مؤسسات بالتدريج، وأوصت الدراسة بضرورة توفتَ الدعم الدالي لشؤون خدمة المجتمع ب

 2232وضوح الرؤية لدى القيادات من أجل برقيق رؤية  وضرورةالمجتمع عبر شبكة الدعلومات الدولية، 
 مستقبلًا، وبرفيز أعضاء ىيئة التدريس للقيام ونشر بحوث لحل الدشكلات المجتمعية والبيئة المحيطة.

في التنمية الاقتصادية والاجتماعية في  ىدف البحث تعرف  دور الجامعة (:2021) دراسة زحلوق
والعلاقة بتُ البحث العلمي  ،ودراسة واقع أدوار الجامعة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية ،المجتمع المحلي

والتنمية من خلال تقدنً دراسة نظرية وصفية للوظائف التي تقوم بها الجامعة، ودراسة العوامل والدعوقات 
الطابع  تالجامعة في التنمية المجتمعية، وأوصى البحث بضرورة توفتَ مراكز للتدريب ذاالتي تؤثر على دور 

الدهتٍ التخصصي، وإنشاء جامعات تضع في رسالتها ورؤيتها الابذاه المجتمعي، ونشر الوعي بتُ أفراد 
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دمة المجتمع المجتمع بألعية الجامعة في تطوير مؤسسات المجتمع، والاىتمام بنوعية الأبحاث التي تسخر لخ
  وتنميتو.

 التعليق على الدراسات السابقة: -9
  تناولت الدراسات السابقة أدوار الجامعة ومن بينها كليات التًبية في لرال خدمة المجتمع وتنمية البيئة -1

كدراسة   وفي لرال تنمية قيم الدواطنة والدسؤولية الاجتماعية، والسهلي كدراسة شارما والدؤمتٍ
 .كدراسة زحلوق  لتنمية الدستدامة، وأيضًا االعصامي

استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة بالاطلاع على الجانب النظري في لرال التنمية  -2
 الاجتماعية، وفي إعداد استبانة البحث، وبرديد نوع الدنهج الدستخدم.

الجمهورية كليات التًبية في   برديد درجة مشاركةاختلف البحث الحالي عن الدراسات السابقة في  -3
كونها تعرضت لظروف اجتماعية لستلفة عن باقي الدول، العربية السورية في التنمية الاجتماعية،  

الأكادلؽي، الاجتماعي، التوعوي ) لرالات لم تتناولذا الدراسات السابقة وىيوتناول البحث 
 .والثقافي، ولرال مواجهة الأزمات وإدارتها(

 الجانب النظري للبحث: -.1
ت أحد أىم الدؤسسات الدوجودة في المجتمع، والتي يعول عليها التطور الحضاري والتنموي تعد الجامعا

والفكري والاقتصادي، والنهوض بدستقبل الأمة، والقدرة على بذاوز الأزمات والتحديات التي تعتًضها، 
رتبط باحتياجات وإن عملية الإعداد الدعرفي والأكادلؽي الذي تقوم بو الجامعة لا لؽكن أن تكتمل ما لم ت

المجتمع، والعمل على سد النقص في اليد العاملة في مؤسسات الدولة الأخرى، ومن ىنا تبرز ضرورة 
لؽكن تلبيتها  الاىتمام بالوظيفة الثالثة للجامعة وىي خدمة المجتمع، والتي تتمثل بالأنشطة الدتنوعة التي لا

يم الدستمر، والدشاركة الاجتماعية، وتقدنً من خلال التعليم والبحث العلمي ومثال على ذلك التعل
 .(Trencher, Doll & Kraines,2014) المحاضرات الثقافية، والعمل التطوعي والاستشارات

وإن فتًة حدوث الأزمات تتطلب تفعيل كل مؤسسات الدولة بدا فيها الجامعة وكلياتها في التنمية 
سية التي تلعب دوراً قيادياً ومهمًا في تنمية المجتمع الاجتماعية، وتعد كليات التًبية من الكليات الأسا

وتطويره والسعي لحل مشكلاتو، نظراً للكوادر البشرية التي تقوم بإعدادىا وىم الدعلمون، والدرشدون 
النفسيون، ومعلمو ذوي الحاجات الخاصة، وىذه الفئة لذا الدور الكبتَ في النهوض المجتمعي والتنمية 

 من إعادة النظر في برالرها ومناىجها بدا يتناسب مع مرحلة الأزمات.الدستدامة، فلا بد 
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: لؽكن لكليات التًبية أن تقدم لمجتمعاتها المحلية وظائف كليات التربية في مجال التنمية الاجتماعية
 .Ghayad, forgotten) (88-87، 2006)لراىد وبدير،  لرموعة من الخدمات منها

2020.10:) 
 قوم كليات التًبية بإعداد القوى البشرية الدؤىلة في لستلف المجالات وىي:ت في لرال التعليم: .1

التعليم  -توفتَ احتياجات البلاد من الدعلمتُ في الدراحل التعليمية الدختلفة )رياض الأطفال -
 ذوي الحاجات الخاصة( -التعليم الثانوي -الأساسي

 تقدنً الدشورة للمعلمتُ ورفع الدستوى الدهتٍ لذم. -
 القادة والأخصائيتُ في النواحي الدختلفة لدهنة التدريس. إعداد -
 الاىتمام بالطلبة الدوىوبتُ. -

في لرال البحث العلمي: حيث تقوم كليات التًبية بتوليد الدعرفة التًبوية وتصنيفها من خلال  .2
منح الدبلومات ودرجة الداجستتَ والدكتوراه، ونشر البحوث التًبوية والنفسية، وتعالج مشكلات 

 المجتمع المحلي.
لؽكن لكليات التًبية أن تسهم في لرال خدمة المجتمع وتطويره من  في لرال التنمية الاجتماعية: .3

 خلال:
 لزو الأمية وتعليم الكبار. -
 نشر الوعي البيئي بتُ الطلبة. -
 إقامة الندوات والدؤبسرات العلمية. -
 ئهم الدهتٍ والتطبيقي.عمل برامج ودراسات للتعليم الدستمر للخرلغتُ لرفم مستوى أدا -
 نشر النتاج الفكري والعلمي لأساتذة كلية التًبية. -
 العمل على تنفيذ دورات تدريبية تأىيلية لأفراد المجتمع في المجالات التعليمية ومهارات الحياة. -
 التواصل مع مؤسسات العمل المجتمعي لإعداد برامج تنفيذية تعالج مشكلات المجتمع. -

: يعرف مفهوم تنمية المجتمع بأنها العملية التي من خلالذا يتم تمعجوخدمة المالتنمية الاجتماعية 
تنسيق الجهود بتُ الأفراد والذيئات الحكومية لتحستُ الظروف الاجتماعية والاقتصادية والثقافية في 

أن التنمية الاجتماعية بزتلف عن التغيتَ  (Roop) (، ويرى روب2225المجتمعات المحلية )السعيد، 
لاجتماعي، ويشتَ إلى حدوث برولات اجتماعية متعددة بينما التنمية الاجتماعية في استحداث تكيف ا
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مقصود مع الظروف الدتغتَة أو ىي تغيتَ مقصود وىادف من حالة إلى حالة أخرى مرغوب فيها أكثر، أو 
 &Ekundayoىي إحداث تغيتَ منهجي على مستوى النسق العام بدا في ذلك القيم )

Ajayi.2009.) 
 الآتي أبرزىا من الأىداف من لرموعة برقيق جتماعيةالا التنمية براول أىداف التنمية الاجتماعية:

 :(35، 2001)السروجي وآخرون، 
 في الرغبة تكون أن ولغب اتطورً  أكثر وضع إلى نتقالالتغيتَ، والا على المجتمع أبناء تشجيع -

 في يعيشونها التي والتخلف الكساد، لحالة راكهمإد ومدى المجتمع، أبناء داخل من نابعة التطور
 . بالتقدم، والتطور المجتمعات بعض فيو برظى الذي الوقت

 التعليمي بالدستوى تتعلق كانتأ  سواء المجتمعات أبناء تعتًض التي الدشكلات لك من بزلص -
 . جتماعيالا الوضع مأ
 والصدق التعاون ألعها ومن تمعات،المج أبناء نفوس في السامية والتقاليد والعادات القيم نشر -

 . الأعمال إلصازو  الدهام، بأداء الالتزام
 كما لؽكن للتنمية الاجتماعية إشباع الاحتياجات الاجتماعية والنفسية والثقافية من خلال:

 .تزويد أفراد المجتمع بالدعرفة والدهارات والقدرات التي تساعدىم على برستُ مستوى الدعيشة 
 لأفراد المجتمع لتحستُ نوعية الحياة، وتيستَ الحصول عليها. تقدنً الخدمات 
  ًإتاحة الفرص لأفراد المجتمع للمشاركة الفعلية في توجيو التنمية الاجتماعية وتنفيذ برالرها وتقون

 نتائجها.
 ىي الدشكلات ىذه كانتأ  سواء الدتدىور قتصاديالا الوضع تركها التي الدشكلات لزاربة 

 . الددينة إلى الريف أىل ىجرة عن النابذة كلاتالدش مأ البطالة
  للمجتمع الحقيقي الأساس ىي عتبارىااب الأسرة ومكانة دور تعزيز. 
 ُالدعيشة مستوى ورفع المجتمع لأبناء جتماعيالا الوضع برست . 

ة من تعد التنمية عملية ديناميكية تتكون من سلسلة كبتَ  دور كليات التربية في التنمية الاجتماعية:
الدتغتَات الوظيفية والبنائية، والتي بردث نتيجة تفاعل الإنسان مع البيئة بهدف استثمار موارد المجتمع 

 (.122. 2221ومكوناتو إلى أقصى درجة لشكنة )زحلوق.
وكل من التعليم الجامعي والتنمية الاجتماعية يلتقيان في الإنسان، وىو الاستثمار الحقيقي للوصول إلى 

دم والتغيتَ الدطلوب في المجتمع، ولكن مازالت فعاليات تنمية المجتمع في الجامعة قليلة قياسأ مع التق
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التحديات التي يواجهها المجتمع، وبالنسبة لأعضاء ىيئة التدريس فإن قيامهم بالأعمال المجتمعية لا بد أن 
أن بعض الدول في جامعاتها يتم وفق قرارات جامعية، وذلك وفق الأحداث التي طرأت على سوريا، ومع 

استحدثت مراكز داخل كلياتها لخدمة المجتمع وتنمية البيئة لكن في سورية ىذا الأمر غتَ مطروح ولا يوجد 
 أي دور للجامعة أو مراكز تهتم بهذا الشأن.

وبدا أن كلية التًبية من الكليات الأساسية التي تعتٌ بإعداد الإنسان من عدة جوانب، فهي من أقدر 
لكليات على القيام بهذا الدور من خلال إنشاء وحدة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة، والاىتمام بالأمور ا

الاجتماعية وأمور مواجهة الأزمات المحلية، فلم يعد مقبولًا في ظل الأزمات الدتعاقبة، وكثرة التحديات التي 
، الأمراض....وغتَىا( أن بردد مهام )الحرب وعواقبها، الدستوى الاقتصادي، الزلزال يواجهها لرتمعنا

الجامعات في لرالتُ فقط لعا؛ نقل الدعرفة والبحث العلمي، وإلظا ضرورة تفعيل المجال الاجتماعي، وذلك 
يعتٍ الدسالعة بفعالية وإلغابية في تلبية الفرد والمجتمع، والعمل على الوقوف على مشاكل المجتمع وعيوبو 

اعد على علاجها وحلها، وخصوصًا بوجود الكوادر البشرية الدؤىلة داخل ونواقصو، ووضع الخطط التي تس
 الكليات الدعنية بالشأن المجتمعي.

  منهج البحث: -11
، وبرقيقًا لذذا معرفة درجة مشاركة كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في سوريايهدف البحث الحالي 

ويعبر  ،دراسة الواقع ويهتم بوصفو وصفًا دقيقًا الدنهج الوصفي التحليلي الذي يهدف تم استخدامالذدف 
من خلال دراسة آراء عينة من أساتذة ومدرسي كليات التًبية في الجامعات  عنو تعبتَاً كميًا ووصفيًا

 السورية.
 : عينة البحث -12

وتم اختيارىا بطريقة  شمل البحث الحالي لرموعة من دكاترة كليات التًبية في الجامعات السورية،
(، وقسمت العينة حسب متغتَات البحث وإناثاً )ذكوراً  ( دكتور201) ة، حيث بلغ عددىاعشوائي

 ( يوضح توزع عينة البحث1) ، والجدول)الجنس، الدرجة العلمية، سنوات الخبرة، الجامعة التي يدرس بها(
 :حسب الدتغتَات
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 متغيراتها بالتربية حس  أعضاء ىيئة التدريس في كليات عينة أفراد توزيع( 1) جدول

 الوظيفة

 الجامعة التي يدرس بها سنوات الخبرة الدرجة العلمية الجنس

كور
ذ

اث 
إن

رس 
مد

عد 
مسا

اذ 
أست

 

تور
 دك

تاذ
أس

 

من 
قل 

أ
5 

ات
سنو

 

5-
10 

ات
سنو

 

من 
ثر 

أك
10

ات
سنو

 

شق
دم

ص 
حم

 

ماه
ح

ذقية 
اللا

وس 
طرط

 

لب
ح

ات 
لفر

ا
 

أعضاء 
ىيئة 

 التدريس
74 127 105 39 57 44 40 117 100 17 18 19 18 17 12 

النسبة 
 المئوية

37
% 

63
% 

52
% 

20
% 

28
% 

22
% 

20
% 

58 
% 

50 
% 

9 
% 

9 
% 

9
% 

9
% 

8
% 

6 
% 

 أدوات البحث: تصميم -13
لدعرفة درجة مشاركة كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في سوريا، تم تساؤلات البحث  نللإجابة ع

 إعداد استبانة البحث وفق الخطوات الآتية:
تعرف درجة مشاركة كليات التًبية في التنمية الاجتماعية في سوريا من خلال  :الاستبانةىدف  -

 آراء أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية.
الاطلاع على الأدب التًبوي النظري والدراسات والبحوث السابقة الدتعلقة بدور كليات التًبية  -

 والجامعة بشكل عام في خدمة المجتمع.
بالرجوع إلى الأدوار التي لؽكن لكلية التًبية في خدمة المجتمع، حيث تم  برديد مفردات الاستبانة -

المجال الأكادلؽي، المجال الاجتماعي، المجال التوعوي  لرالات: ةبرديد مفردات الاستبانة في أربع
 والثقافي، لرال مواجهة الأزمات وإدارتها.

( مفردة للمجالات 48لية من )تألفت الاستبانة في صورتها الأو  الصورة الأولية للاستبانة: -
( مفردة للمجال الاجتماعي، 12( مفردة للمجال الأكادلؽي، )12، قسمت إلى )ةالأربع

( مفردة لمجال مواجهة الأزمات وإدارتها، وسؤالتُ 12( مفردة للمجال التوعوي والثقافي، )12)
متوسطة، بدرجة الاستبانة وفق مقياس ثلاثي )بدرجة كبتَة، بدرجة  عنمفتوحتُ، وللإجابة 

 ضعيفة(
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 ضبط الاستبانة والتأكد من صدقها وثباتها: -
 صدق الاستبانة: تم التحقق من صدق الاستبانة من خلال: - أ

 ( من أعضاء ىيئة التدريس في كلية 9: حيث تم عرض الاستبانة على )كمتُصدق المح
 ، جامعة حلب(، لإبداء ملاحظاتهم وآرائهم حولحمصالتًبية)جامعة دمشق، جامعة 
مة مفردات الاستبانة لأغراض البحث، وبناءً على ءمضمون وسلامة اللغة وملا

( مفردة 43الدلاحظات الدوجهة للاستبانة، تم حذف خمس مفردات لتصبح مؤلفة من )
( للمجال الاجتماعي، 12( للمجال الأكادلؽي، )12لرالات بدعدل: ) ةتغطي أربع

 اجهة الأزمات وإدارتها.( لمجال مو 11( للمجال التوعوي والثقافي،)12)
  صدق الاتساق الداخلي: تم حساب معامل بتَسون بتُ درجة كل مفردة من مفردات

الاستبانة لكل لرال وبتُ الدرجة الكلية للاستبانة في دور كليات التًبية في التنمية 
( يبتُ درجة ارتباط كل مفردة من مفردات الاستبانة مع 2الاجتماعية، والجدول )

 لية للاستبانة:الدرجة الك
 ( صدق الاتساق الداخلي لكل مفردة من مفردات الاستبانة مع الدرجة الكلية للاستبانة2) جدول

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

1 0.70 0.000 16 0.79 0.000 31 0.56** 0.009 
2 0.60** 0.000 17 0.66** 0.000 32 0.73 0.000 
3 0.66** 0.000 18 0.67 0.000 33 0.60** 0.007 
4 0.72 0.000 19 0.74 0.000 34 0.76 0.000 
5 o.75 0.000 22 0.70 0.000 35 0.66** 0.001 
6 0.55** 0.000 21 0.78 0.000 36 0.81 0.000 
7 0.81 0.000 22 0.65 0.000 37 0.75 0.000 
8 0.68** 0.000 23 0.67 0.000 38 0.69 0.000 
9 0.71 0.000 24 0.55** 0.000 39 0.70 0.000 
12 0.60** 0.007 25 0.89 0.000 42 0.64** 0.003 
11 0.83 0.000 26 0.70 0.000 41 0.70 0.000 
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12 0.72 0.000 27 0.68 0.000 42 0.71 0.000 
13 0.69 0.000 28 0.72 0.000 43 0.81 0.000 
14 0.71 0.000 29 0.78 0.000 

 
15 0.75 0.000 32 0.66** 0.001 

( ارتباط كل مفردة من مفردات الاستبانة بالدرجة الكلية للاستبانة عند مستوى 2) يتضح من الجدول
تبانة مع بعضها ( ما يدل على صدق الاتساق الداخلي، وبالنسبة لارتباط لرالات الاس≥0.05الدلالة )

 ( يبتُ ذلك:3ومع الدرجة الكلية للاستبانة فالجدول )
 ( ارتباط مجالات الاستبانة مع بعضها ومع الدرجة الكلية للاستبانة3الجدول)

مواجهة الأزمة  التوعوي والثقافي الاجتماعي المجال
 وإدارتها

الدرجة الكلية 
 للاستبانة

 0.70 **0.64 0.70 **0.54 الأكاديمي
 0.91 0.77 0.79  جتماعيالا

 0.91 0.82   التوعوي والثقافي
مواجهة الأزمات 

 وإدارتها
   0.87 

 :ثبات الاستبانة - ب
 حيث ،(Cronbach-Alpha) استخدام معامل ألفا كرونباخبلتحقق من ثبات الاستبانة تم ا

نة للتطبيق لأغراض وىي قيمة مرتفعة وتدل على مناسبة الاستبا،  (50.0)في الاستبانة ككل  قيمتو بلغ
 :يوضح قيم معامل الثبات لكل لرال وللاستبان كلو (4) الجدولالبحث العلمي، و 

 كرونباخ ألفا معادلة حسب الاستبانة لمجالات الثبات معاملات مصفوفة( 4)دولج

 المجال
 قيم معامل الثبات

 معامل الثبات عدد الفقرات
 0,80 12 مجال الأكاديميال
 0,88 10 الاجتماعيمجال ال

 0,89 10 مجال التوعوي الثقافيال
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طول الفئة =
  3−1

3
 =0.66 

 0,84 11 مجال الأزمات وإدارتها
 0,85 43 العدد الكلي لبنود للاستبانة

( 0.94كما تم حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية للاستبانة كلها وبلغ معامل الثبات ) -
 وىي قيمة مرتفعة وتدل على مناسبة الاستبانة للتطبيق 

 الثلاثي ليكرت مقياس باستخدام أعدت التي الاستبانة نتائج تصحيح تم :حصائيةالإ المعالجة
لأغراض التحليل الإحصائي، تم استخدام الدتوسط الحسابي ، و درجات 3-1 من العلامات وزعتو 

 نسب تفستَوتم  ،وبرليل التباين الآحاديوت ستودنت  والالضراف الدعياري والنسبة الدئوية للمتوسطات،
 -1حيث يتًاوح مدى العلامات بتُ) التالي للتًتيب وفقًا الدعوقات لرالات في للاستجابات الدتوسطات

  حسب درجة تنفيذ الكلية للأداء الدطلوب. درجة (129
 ومناقشتها: نتائجعرض ال -14

 :يتضمن ىذا الجزء الإجابة عن أسئلة البحث ومناقشتها وجاءت النتائج كما كالآتي
جة قيام كليات التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية في الجمهورية العربية ما در  :الأول سؤالال: أولًا 

 السورية من وجهة نظر أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية؟
للإجابة عن السؤال تم برليل استجابات أفراد العينة على استبانة البحث، وتم استخراج الدتوسطات 

بات أعضاء ىيئة التدريس، ولحساب الوزن النسبي لتحديد درجة الحسابية والالضرافات الدعيارية لاستجا
قيام كليات التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية على مفردات الاستبانة حسب فئات تدرج الاستبانة 
الثلاثي فيها، تم حساب طول الفئة واعطيت كل درجة من درجات الأداء قيمًا متدرجة وفقًا لدقياس 

 انون الآتي:ليكرت باستخدام الق
 الاستجابة تدرج فئات عدد / للاستجابة درجة أدنى – للاستجابة درجة أعلى=الفئة طول    

 
 (2012،75 ورحمة، درويش)                 

 
، بدرجة 1,66 -1: ضعيفة بدرجة: يلي ما حسب نوع الأداء تواجد إذا القيم تعطى وبذلك 

 ( يوضح ذلك:5الجدول )، و 2,98 -2,33، مرتفعة: 2,32-1,67متوسطة: 
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قيام كليات التربية بدورىا في التنمية الاجتماعية وفقًا لآراء  لدرجة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات( 5)جدول
 أعضاء ىيئة التدريس

المتوسط  العينة مفردات الاستبانة المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

1 

مي
كادي

الأ
 

د للكلية رؤية ورسالة واضحة تنفذ من خلال الدناىج الدرتبطة يوج
 بإعداد التًبويتُ والأخصائيتُ النفسيتُ

20
1

 

 متوسطة 5 0.569 2.03

توجو إدارة الكلية طلابها للقيام بأبحاث أكادلؽية مرتبطة بقضايا  2
 المجتمع ومشكلاتو

 متوسطة 3 0.719 2.17

3 
لى تنمية القيم الاجتماعية تقوم الكلية من خلال مناىجها ع

 متوسطة 2 0.68 2.21 الإلغابية عند الطلبة

تعد التخصصات العلمية الدوجودة في الكلية مرتبطة بسوق العمل  4
 والتنمية الاجتماعية

 متوسطة 4 0.75 2.04

5 
تقوم الكلية بتطوير برامج تكنولوجية تعليمية متوافقة مع التغتَات 

 ضعيفة 9 0.601 1.5 والتطورات العالدية

6 
تقوم الكلية بعمل دورات تدريبية لتحستُ أداء أعضاء الذيئة 

 ضعيفة 10 0.544 1.31 التعليمية والتدريسية الأكادلؽي

تقدم الكلية خدمات استشارية تربوية ونفسية للمؤسسات الخدمية  7
 الدختلفة

 ضعيفة 6 0.618 1.63

8 
 التعليم الدستمر تصمم الكلية برامج تعليمية بزدم 

 ضعيفة 8 0.628 1.57 لأفراد المجتمع

يقوم أعضاء ىيئة التدريس بنشر أبحاث ذات صلة بدشكلات  9
 المجتمع المحلي

 متوسطة 3 0.607 2.18

10 
 من الاستفادة لتفعيل الحكومية والدؤسسات الذيئات مع التواصل يتم

 يفةضع 8 0.65 1.57 الكلية في الدنجزة الأبحاث نتائج

11 
 الدعلمتُ) التًبوي المجال في اللازمة المجتمع احتياجات الكلية توفر

 متوسطة 1 0.638 2.24 (الددراس ومدراء

 والأقسام البحثية والدشاريع الكلية عن تعريفية لقاءات الكلية تنظم 12
 المحلي للمجتمع العلمية

 ضعيفة 7 0.674 1.58

 متوسطة  0.365 1.84 الدرجة الكلية للجانب الأكاديمي 
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13 

عي
تما

لاج
ا

 

تشارك الكلية بتحكيم الدشاريع العلمية الاجتماعية مثل) الأولدبياد 
 ......(-الطلبة الدتميزين -العلمي

 ضعيفة 7 0.563 1.44

برث إدارة الكلية أعضاء ىيئة التدريس للمشاركة في البرامج التنموية  14
 في المجتمع.

 متوسطة 2 0.808 1.87

15 
يتم تصميم برامج إرشادية للشباب والطلبة لحمايتهم من التيارات 

 ضعيفة 6 0.609 1.51 الفكرية الذدامة والالضرافات السلوكية

16 
برث إدارة الكلية أعضاء ىيئة التدريس والطلبة للمشاركة في 

 متوسطة 1 0.773 1.91 الأعمال التطوعية الاجتماعية

17 
لمجتمع الدختلفة الاستفادة من مرافقها)قاعات بسكن الكلية قطاعات ا

 ضعيفة 4 0.706 1.61 ..(-مكتبات-لسابر–

يوجد في الكلية لجان استشارية متخصصة تستقبل الحالات  18
 الاجتماعية

 ضعيفة 9 0.496 1.28

19 
تقوم إدارة الكلية على تعزيز العلاقة مع الدؤسسات والدنظمات 

الدراكز  -جمعيات الحالات الخاصة -الاجتماعية ) دور الأيتام
 التأىيلية وغتَىا......(

 ضعيفة 4 0.678 1.60

تنفذ إدارة الكلية دورات تدريبية  في لرال الدهارات الحياتية لأفراد  20
 المجتمع

 ضعيفة 3 0.732 1.62

21 
تنظم إدارة الكلية دورات تدريبية تأىيلية  تفيد في المجتمع) مواجهة 

 ضعيفة 5 0.628 1.58 التأىيل النفسي........( -د القادةإعدا -العنف

22 
تشارك الكلية بإعداد برامج لزو الأمية وتعليم الكبار مع الجهات 

 ضعيفة 8 0.65 1.39 الدختصة.

 ضعيفة  4793. 1.58 الدرجة الكلية للجانب الاجتماعي 

23 
افي

الثق
ي و

وعو
 الت

جال
الم

 
املتُ فيها بالفعاليات الثقافية التي تشارك الكلية  بددرسيها والع

 متوسطة 2 0.66 1.96 تقيمها مؤسسات المجتمع المحلي

 متوسطة 1 0.68 2.16 تهدف البرامج الدقدمة في الكلية لبناء الشخصية الدتكاملة للطلاب 24

توجو إدارة الكلية أعضاء ىيئة التدريس للمشاركة في القنوات  25
 لوعي الثقافي والصحيالإعلامية لرفع مستوى ا

 متوسطة 4 0.70 1.80

تنظم إدارة الكلية ملتقيات ثقافية لدناقشة واقع التحديات  26
 والدشكلات)سياسية أو اجتماعية( في المجتمع المحلي

 متوسطة 5 0.64 1.74

تنظم إدارة الكلية القوافل الإرشادية للمسالعة في مواجهة الضغوط  27
 والدسنتُ وذو الحاجات الخاصةفي دور رعاية الأيتام 

 ضعيفة 8 0.60 1.52

28 
تستثمر الكلية الدوارد البشرية للاستفادة من خامات البيئة التي 

 ضعيفة 7 0.63 1.51 تهدف لخدمة المجتمع
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تفعل الكلية سبل تعليمية غتَ تقليدية لاستغلال موارد البيئة  29
 بالشكل الأمثل

 ضعيفة 9 0.59 1.45

30 
إدارة الكلية لقاءات دورية للخبراء في المجال السياسي  تنظم

 ضعيفة 7 0.60 1.52 والاجتماعي لزيادة الوعي الطلابي

 متوسطة 3 0.70 1.85 تقيم الكلية معارض فنية وحفلات مسرحية شعرية وثقافية 31

تقيم الكلية بشكل دوري معرض للكتاب لتعميق الوعي الثقافي  32
 لطلابها

 متوسطة 6 0.73 1.58

 متوسطة  0.474 1.71 الدرجة الكلية للجانب التوعوي والثقافي 

33 

رتها
وإدا

ت 
لأزما

هة ا
واج

م
 

 ضعيفة 10 0.501 1.21 يوجد في الكلية وحدة خاصة لإدارة الأزمات والكوارث

34 
تتعاون الكلية مع مؤسسات المجتمع المحلي لابزاذ تدابتَ مناسبة 

 وقت الأزمات
 ضعيفة 8 0.602 1.40

يتم الاستفادة من بذارب الكليات الأخرى في مواجهة الأزمة  35
 وتلافيها

 ضعيفة 9 0.55 1.38

توجو إدارة الكلية الطلبة وىيئة التدريس لعمل أبحاث مرتبطة  36
 بالأزمات الدعاصرة

 متوسطة 2 0.70 1.98

37 
زمات لطلاب تقيم إدارة الكلية ندوات توعوية ثقافية أثناء فتًة الأ

 متوسطة 4 0.716 1.81 الجامعات

38 
توجو إدارة الكلية العاملتُ لتصميم ملصقات ىادفة تتعلق بالأزمات 

 ضعيفة 5 0.62 1.56 الدوجودة

39 
تعقد إدارة الكلية لقاءات مع أصحاب القرار في الدولة لوضع 

 ضعيفة 6 0.63 1.52 الحلول الدناسبة لحل الأزمة

كلية بتدريب الأفراد من داخل الكلية وخارجها على آليات تقوم ال 40
 التعامل مع الأزمات

 ضعيفة 7 0.59 1.41

 متوسطة 3 0.85 1.95 تفتقر الكلية لخطط استًاتيجية لدواجهة الأزمات 41

42 
توفر إدارة الكلية الدعم الدالي للأبحاث الدرتبطة بالأزمات وإلغاد 

 يفةضع 9 0.58 1.38 الحلول لذا

43 
تتقيد إدارة الكلية بالقرارات الصادرة من رئاسة الجامعة في آلية 

 كبتَة 1 0.68 2.41 التعامل مع الأزمات

  
 الدرجة الكلية لجانب مواجهة الأزمة وإدارتها

 
 ضعيفة  0.415 1.64
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الاجتماعية في ( أن الدتوسط الحسابي لدرجة قيام كليات التًبية بدورىا في التنمية 5يظهر من الجدول )
( بدرجة 1.30( و)2.25الدتوسطات بتُ ) وتراوحت( بدرجة متوسطة، 1.85) المجال الأكادلؽي بلغ

متوسطة وضعيفة، إن الدور الأساسي للكليات الجامعية ىو  التعلم والبحث العلمي، وبينت النتائج أن  
ى متوسط، أما الدفردة التي حازت كليات التًبية تقدم للمجتمع الكوادر التعليمية اللازمة وحصل على أعل

الرتبة الثانية، فكانت عن اىتمام وتوجو كليات التًبية بتنمية القيم الاجتماعية من خلال مناىجها، وذلك 
يظهر من خلال مناىج مثل التًبية العامة وفلسفة التًبية والتًبية البيئية والسكانية والدناىج التي تؤكد على 

ذلك جاء في الرتبة الثالثة برفيز اعضاء ىيئة التدريس وطلبة الدراسات العليا الشخصية وتنمية الذات، وك
لضو القيام بأبحاث مرتبطة بقضايا المجتمع ومشكلاتو والعمل على إلغاد حلول لذا، ويعد البحث العلمي 

الكلية  من الجوانب الأساسية والدهمة لعمل الجامعة، أما فيما لؼص الجوانب الأكادلؽية الأخرى من تقدنً
أو عمل دورات لأعضاء الذيئة التدريسية لتحستُ الجانب  لخدمات تربوية استشارية من صميم عملها،

الأكادلؽي، وإعداد برامج تكنولوجية تعليمية جاءت بدرجة ضعيفة، وتقدنً التعليم الدستمر لأفراد المجتمع، 
ؤسسات الاجتماعية الأخرى، وألعها وزارة ولؽكن أن يعود السبب لعدم التعاون الدشتًك بتُ كلية التًبية والد

 التًبية ووزارة الشؤون الاجتماعية والعمل، واقتصر عملها على الجانب الأكادلؽي التدريسي فقط.
( 1.90( بدرجة ضعيفة، وتراوحت الدتوسطات بتُ )1.58أما في المجال الاجتماعي فبلغ الدتوسط )

الأعمال التطوعية الاجتماعية، وىذا الأمر يتعلق  بدرجة متوسطة وىو أن كليات التًبية تشجع على
بالتوجهات التي تتلقاىا كلية التًبية من رئاسة الجامعة بضرورة الدشاركة في مثل ىذه الأعمال كونها تدعم 

( أنو لا توجد وجود لجان استشارية في الكلية تستقبل 1.27الانتماء القومي والوطتٍ، وأدنى متوسط بلغ )
اعية، بالرغم من وجود الجمعية النفسية للكلية بدمشق ولكن الإقبال عليها يكاد يكون الحالات الاجتم

معدوم لعدم التًويج لذا من قبل الكلية، مع أن كليات التًبية تقوم بإعداد الاختصاصيتُ والدرشدين 
، وإجراء بعض النفسيتُ والتًبويتُ إلا أن الدور المجتمعي كاستقبال الحالات النفسية، وتقدنً الاستشارات

تتم بشكل لشنهج ومنظم، كما ىو الحال في الكليات التطبيقية، ومن بتُ  الفعاليات الاجتماعية لا
الخدمات التي لؽكن لكلية التًبية تقدلؽها القيام بدورات تدريبية وتأىيلية تدعم الدهارات الاجتماعية، 

الاجتماعية، أو الاىتمام بدور الرعاية  الاستفادة من الخبرات الأكادلؽية في بركيم الدشاريع العلمية
والدنظمات الاجتماعية، والتواصل معهم لوضع الحلول للمشكلات الاجتماعية، وفي ظل الظروف التي بسر 
بها سوريا نتيجة الحرب التي قامت عليها، فقد تعددت الحالات الاجتماعية والدشكلات السلوكية، والتي 

 الأطراف.برتاج إلى تضافر الجهود من لستلف 
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( بدرجة متوسطة، وتراوح 1.71وبالنسبة للمجال التوعوي والثقافي فقد بلغ متوسط الدرجات )
( بدرجة متوسطة أن البرامج التي تقدمها الكلية ىدفها تنمية الشخصية 2.16) متوسط الدفردات بتُ

ية العملية التي تفسح الدتكاملة للطلاب من خلال الدنهج النظري والدنهج العملي وخصوصًا في ميدان التًب
المجال للطلاب لدمارسة أدوار واقعية في المجتمع وبالنسبة لطلبة علم النفس والإرشاد النفسي من خلال 

( أن الكلية لا تتبع 1.45) دراستهم لحالات واقعية وتطبيق بعض الدقياس على أفراد من المجتمع، والدرجة
بيئة بالشكل الأمثل، فالجانب التوعوي والثقافي يرتبط بأمور أي برامج تعليمية غتَ تقليدية لتوظيف موارد ال

البيئة المحيطة، واتباع برامج ثقافية مرتبطة بالدشكلات الاجتماعية الاقتصادية والسياسية والدينية والأسلوب 
الأمثل للتعامل معو، كما تتبع كلية التًبية قيام الدعارض الفنية ومعرض الكتاب بدرجة متوسطة، وتشارك 
في الفعاليات الثقافية التي يتم إقرارىا مع قيام بعض الاحتفالات الفنية الدرتبطة بالدناسبات الوطنية، أما عن 
دور الكلية في تسيتَ القوافل الإرشادية في دور الدسنتُ ودور ذوي الحاجات الخاصة، فكان بدرجة 

ة التًبية، ولؽكن أن يفسر ذلك أن ضعيفة، فمثل ىذه النشاطات غتَ مقررة في البرنامج التعليمي في كلي
 تفعيل الجوانب الثقافية لػتاج لتمويل وأشخاص أو ىيئات لرعايتها، ما يقلل من القيام بها.

( بدرجة ضعيفة، وجاء في الرتبة الأولى 1.64وفي لرال مواجهة الأزمات وإدارتها بلغ الدتوسط الكلي )
ن رئاسة الجامعة وعدم ابزاذىا أي قرار فردي في ( تقيد الكليات بالقرارات الصادرة م2.41بدتوسط )

( 1.20مواجهة أي أزمة ما يدل على النظام البتَوقراطي لإدارة الكليات، وفي الرتبة الأختَة بدتوسط )
للمفردة عدم وجود وحدة خاصة لإدارة الأزمات والكوارث، وإلظا يتم التعامل مع الأزمات وفقًا للقرارات 

معة والوزارة التابعة لذا، وعدم وجود أي خطط استًاتيجية لدواجهة الأزمات، وىذا الصادرة من رئاسة الجا
ما عبر عنو أعضاء ىيئة التدريس نتيجة الدواقف التي مرت بها الكليات والجامعة أثناء فتًة الحرب وخلال 

ء كورونا، ومع أن التي تم فيها إيقاف الدوام في العالم أجمع نتيجة وبا الدرحلةجائحة كورونا، وخصوصًا في 
التعلم عن بعد  كان أحد الحلول، لكن نتيجة ضعف البنية التحتية وضعف الإمكانات التكنولوجية 
والدشكلات التقنية حال دون ذلك، ويظهر من النتائج الضعف في امتلاك إدارة الكليات لآليات التعامل 

ع أصحاب القرار، وعدم القدرة مع الأزمة كعمل ندوات توعوية وتصميم ملصقات ىادفة، والتواصل م
على توفتَ الدعم الدالي للأبحاث الدرتبطة بالأزمات وسبب علاجها، وكلها جاءت بدرجة ضعيفة، ويفسر 
ذلك بضعف التدرب على مواجهة الأزمات، وعدم وجود خطط منظمة من خلال لجان تقتًحها الكلية 

 بشكل فعال. للتصرف السريع وأخذ القرارات الدناسبة ومواجهة الدشكلة
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الإجابة عن السؤال الفرعي الأول: بست الإجابة عنو من خلال الفرضية الأولى" لا يوجد فرق ذو  -
( بتُ متوسطات درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام  ≤...5دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الجنس" .
( ستودنت للفروق بتُ متوسطات درجات t-testن صحة الفرضية تم استخدام اختبار )للتحقق م

أفراد عينة البحث أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية حول دور الكلية في التنمية الاجتماعية في سورية 
 ( يوضح ذلك:6حسب متغتَ الجنس، والجدول )

ات أعضاء ىيئة التدريس لقيام كليات التربية بدورىا في التنمية للفروق بين متوسط t-test( نتائج اختبار 6جدول )
 الاجتماعية حسب متغير الجنس

 t قيمة  الدلالة
درجة 
 الحرية

 الجنس الذكور الإناث
 العينة 74 127

  

199 

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 المجالات الحسابي

 أكاديمي 21.68 4.382 22.34 4.383 1.025 306.

 اجتماعي 16.87 5.358 15.25 4.342 2.346 020.

 توعوي وثقافي 17.77 5.105 16.74 4.505 1.476 141.

.247 1.162 4.374 17.76 3.891 18.54 
الأزمات  مواجهة

 وإدارتها
 الاستبانة ككل 36.31 9.716 34.51 8.399 1.381 169.

( بتُ ≤...5وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) عدم (6يتضح من الجدول )
متوسطات درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام كلية التًبية بدورىا تعزى إلى متغتَ الجنس في الاستبانة كلو، 
باستثناء الفروق عند المجال الاجتماعي، ولؽكن تفستَ ىذه النتيجة أن أعضاء ىيئة التدريس في كليات 

ية سواء أكانوا ذكوراً أم إناثاً فإنهم يقومون  بالدهام نفسها في الكلية، وتقع على عاتقهم القيام بالدهام التًب
الأكادلؽية الدوكلة إليهم، وعليهم الالتزام بالقوانتُ الصادرة من رئاسة الجامعة بخصوص أي أنشطة أو 

ء ىيئة التدريس الذكور منهم والإناث فعاليات يريدون القيام بها بدا لؼص التنمية الاجتماعية، وأعضا
يدركون ألعية مشاركة كلية التًبية في المجال الاجتماعي لدا لذلك ألعية في التنمية لأفراد المجتمع على لستلف 
الفئات، ومن الطبيعي عدم وجود فروق في رأيهم أن كليات التًبية لا تقوم بدورىا في التنمية الاجتماعية، 
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بتُ الذكور والإناث في المجال الاجتماعي لصالح الذكور، ويفسر ذلك بدرجة  وأظهرت النتائج فروق
الاىتمام التي لؽكن أن تكون لضو التنمية الاجتماعية عند كل من الذكور والإناث، وتتفق ىذه النتيجة مع 

( بعدم وجود فروق بتُ الذكور والإناث لدور كلية التًبية 2018( والسهلي) 2018) دراسة بسطويسي
  التنمية الاجتماعية.في

الإجابة عن السؤال الفرعي الثاني: بست الإجابة عنو من خلال الفرضية الثانية" لا يوجد فرق ذو  - 
( بتُ متوسطات درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام  ≤...5دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 تبة العلمية" .كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الدر 
( للفروق بتُ (ANOVA للتحقق من صحة الفرضية تم استخدام برليل التباين الأحادي

 ( يوضح ذلك:7والجدول ) متوسطات درجات أفراد العينة،
أعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية لدورىا في  درجات متوسطات بين للفروق( ANOVA (اختبار نتائج(7) الجدول

 المرتبة العلمية متغير حسب يةالتنمية الاجتماع

درجات  مصدر التباين المجال
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

المجال 
 الأكاديمي

 146.21 292.43 2 بين المجموعات
 17.931 3550.37 198 داخل المجموعات 000. 8.154

  3842.8 200 المجموع

المجال 
 لاجتماعيا

 56.315 112.63 2 بين المجموعات
 22.64 4482.89 198 داخل المجموعات 086. 2.487

  4595.5 200 المجموع
المجال 
التوعوي 
 الثقافي

 231.28 462.57 2 بين المجموعات
 20.44 4047.31 198 داخل المجموعات 000. 11.315

  4509.89 200 المجموع
مجال 
مواجهة 

مة الأز 
 وإدارتها

 170 340.18 2 بين المجموعات

 19.42 3845.31 198 داخل المجموعات 000. 8.758

  4185.5 200 المجموع
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الاستبانة  
 ككل

 786.41 1572.82 2 بين المجموعات
 72.52 14360 198 داخل المجموعات 000. 10.843

  15932 200 المجموع

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات أعضاء ىيئة ( ل7تشتَ النتائج في الجدول )
( 8.758( وإدارة الأزمة)11.315( والتوعوي)8.154التدريس في كليات التًبية في المجال الأكادلؽي)

(حسب متغتَ الدرتبة 10.843(، ولم توجد فروق في المجال الاجتماعي)6.56) هاوفي الاستبانة كل
 استخدام تم الحسابية الدتوسطات بتُ إحصائيًا الدالة الزوجية الفروق ولبيان رس،لصالح مرتبة الدد العلمية

 (8( في الجدول )scheffeباختبار شيفيو) ديةعالب الدقارنات
 (8) جدول

 لاستجابات أعضاء ىيئة التدريس حسب متغير المرتبة العلمية scheffeالمقارنات البعدية باستخدام اختبار 

تبة المر  المجالات
 العلمية

المتوسط 
أستاذ  مدرس الحسابي

 مساعد
أستاذ 
 الدلالة دكتور

المجال 
 الأكاديمي

 001.  3.1  23.1 مدرس
 192. 1.6   20 أستاذ مساعد
 101.   1.5 21.6 أستاذ دكتور

المجال 
التوعوي 
 والثقافي

 581.  88.  18.2 مدرس
 021. 2.63   17.41 أستاذ مساعد
 000   3.52 14.7 أستاذ دكتور

مجال 
موتجهة 
الأزمة 
 وإدارتها

 996.  075.  18.8 مدرس
 007. 2.94   18.9 أستاذ مساعد

 001.   2.86 15.9 أستاذ دكتور

الاستبانة  
 ككل

 880.  809.  37.14 مدرس
 008. 5.57   36.33 أستاذ مساعد
 000.   6.38 30.75 أستاذ دكتور
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توسط درجات أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية حسب الدرتبة العلمية تظهر النتائج فروقاً بتُ م
لصالح الددرس في المجال الأكادلؽي والتوعوي الثقافي وإدارة الأزمة وفي الاستبانة كلها، ولؽكن تفستَ ىذه 

وخصوصًا النتيجة أن الأستاذ الدكتور والأستاذ الدساعد لديهما مهام أكادلؽية أكبر في العمل التدريسي، 
مع طلبة الدبلوم والداجستتَ والدكتوراه، وىم من يقومون بتكليف طلابهم بالقيام بدشاريع بحثية أو التعاون 
مع مؤسسات المجتمع، بينما الددرس لؽكن أن لا يتم تكليفو بأدوار إلا بدا يتعلق باختصاصو، وبعض 

م أو أعمال داخل الكلية ( إضافة الددرستُ تقع على عاتقهم مهام إدارية )نائب إداري أو رئيس قس
لعملهم التدريسي، كما أنهم لؽارسون بعض الأعمال الاجتماعية كالدشاركة في مؤبسرات أو ندوات أو 
معارض، فتَون أن الكلية لذا دور جيد من الناحية الأكادلؽية، وظهر ىذا الفرق كذلك في المجال التوعوي 

تاذ الدساعد وضعيف بالنسبة للأستاذ الدكتور ما يدل على الثقافي فكان متوسط بالنسبة للمدرس والأس
ضعف الدور التوعوي والثقافي للكلية في المجال التوعوي والثقافي، وخصوصًا في فتًة الحرب وفتًة الجائحة، 
فقد قل الدور الثقافي، واقتصر التواصل في ىذا المجال على القرارات الصادرة، وقل التعامل مع المجتمع 

وإذا كانت أي مبادرات، فهي فردية من جهة التواصل والتوعية الاجتماعية، وفي لرال مواجهة المحلي، 
الأزمة فليس ىناك أي خطط استًاتيجية لدواجهة الأزمة وخصوصًا أثناء الحرب على سوريا، وكانت طرق 

دور الكلية جاء  الدعالجة لزدودة بدا يتناسب مع الوضع، فتَى أعضاء ىيئة التدريس بدراتبهم الدختلفة أن
( 2018( ودراسة السهلي )2010بتُ الدتوسط والضعيف، وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة سويلم) 

 بوجود فرق بتُ أراء أعضاء ىيئة التدريس حسب الدرتبة العلمية وبالذات لصالح الددرس. 
يوجد فرق ذو الإجابة عن السؤال الفرعي الثالث: بست الإجابة عنو من خلال الفرضية الثالثة" لا 

( بتُ متوسطات درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام  ≤...5دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
للتحقق من صحة الفرضية تم كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ سنوات الخبرة".  

اء ىيئة التدريس متوسطات درجات أعض( للفروق بتُ (ANOVAاستخدام برليل التباين الأحادي
 ( يوضح ذلك:9حسب متغتَ سنوات الخبرة، والجدول )
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أعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية لدورىا في  درجات متوسطات بين للفروق( ANOVA (اختبار نتائج (9) الجدول
 سنوات الخبرة متغير حسب التنمية الاجتماعية

 مصدر التباين المجال
درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

سط متو 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

المجال 
 الأكاديمي

 87.167 174.33 2 بين المجموعات
4.705 

010. 
 18.528 3668.47 198 داخل المجموعات دالة

  3842.8 200 المجموع

المجال 
 الاجتماعي

 36.83 73.667 2 بين المجموعات
1.613 

.202 
 22.838 4521.85 198 داخل المجموعات غتَ دالة

  4595.52 200 المجموع
المجال 
التوعوي 
 الثقافي

 132.87 265.756 2 بين المجموعات
6.199 .002 

 21.435 4244.13 198 داخل المجموعات دالة
  4509.89 200 المجموع

مجال مواجهة 
الأزمة 
 وإدارتها

 133.66 267.32 2 بين المجموعات
6.754 

.001 
 19.78 3918.17 198 داخل المجموعات دالة

  4185.5 200 المجموع
الاستبانة  

 ككل
 

 528.9 1057.85 2 بين المجموعات
7.040 

.001 
 75.12 14875 198 داخل المجموعات دالة

  15932.9 200 المجموع

أعضاء ىيئة  ( لوجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات9تشتَ النتائج في الجدول )
( وفي 6.754( وإدارة الأزمة)6.199( والتوعوي)4.705التدريس في كليات التًبية في المجال الأكادلؽي)

سنوات الخبرة (حسب متغتَ 1.613(، ولم توجد فروق في المجال الاجتماعي)7.040)كلالاستبانة ك
 الدتوسطات بتُ إحصائيًا ةالدال الزوجية الفروق ولبيان لصالح سنوات الخبرة الأقل من خمس سنوات،

 (:10( في الجدول )scheffe) باختبار شيفيو ديةعالب الدقارنات استخدام تم الحسابية
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 لاستجابات أعضاء ىيئة التدريس حسب متغير الخبرة sceffe( المقارنات البعدية باستخدام اختبار 10جدول)

 المجالات
المرتبة 
 العلمية

المتوسط 
 الحسابي

أقل من خمس 
 سنوات

(5- 10 )
 سنوات

سنوات 10
 فأكثر

 الدلالة

المجال 
 الأكاديمي

أقل من 
 سنوات5

23.8  2.238  .061 

(5-10 )
 سنوات

21.6   .0181 1 

سنوات 10
 فأكثر

21.6 2.25   .014 

 
المجال 
التوعوي 
 والثقافي

أقل من 
 سنوات5

19.27  2.42  .059 

(5-10 )
 سنوات

16.85   .439 .874 

سنوات 10
 فأكثر

16.41 2.86   .003 

مجال 
موتجهة 
الأزمة 
 وإدارتها

أقل من 
 سنوات5

20.2  2.85  .015 

(5-10 )
 سنوات

17.3   .086 .994 

سنوات 10
 فأكثر

17.4 2.76   .002 

الاستبانة  
 ككل

أقل من 
 سنوات5

39.5  5.27  .022 

(5-10 )
 سنوات

34.2   .353 .976 

سنوات 10
 فأكثر

33.8 5.62   .001 
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( بتُ استجابات أعضاء ىيئة التدريس لصالح الخبرة أقل من خمس 10) تتضح الفروق في الجدول
سنوات وأصحاب الخبرة حتى عشر سنوات وما فوق العشر سنوات، ولؽكن أن يفسر ذلك أن ذوو الخبرة 

عية سنوات من فئة الشباب ولديهم القدرة على الالطراط في الفعاليات والأنشطة الاجتما 5الأقل من 
بدرجة أكبر من لديهم خبرة أكثر من عشر سنوات، وىذا ما يظهر من خلال مشاركتهم في الدورات 
التدريبية التي تنظمها منظمات الخدمة الاجتماعية المحلية والدولية التي بدأت عملها أثناء فتًة الحرب في 

العمل الأكادلؽي وبعض سورية، وترى الباحثة أن أصحاب الخبرة أكثر من عشر سنوات يهتمون أكثر ب
الأنشطة الدنفذة داخل الكلية، وإن معظم الدشاركات والأنشطة التي تهدف لخدمة المجتمع تتم بجهود 
شخصية، فنظام الجامعة ككل لا يوجد فيو مركز خاص لخدمة المجتمع، والنقطة الثانية لؽكن القول أن 

افية بنوع الأنشطة والإجراءات والفعاليات أصحاب الخبرة الأقل من خمس سنوات ليس لديهم الدعرفة الك
التي تشارك فيها كلية التًبية، ومن لديو خبرة تتعدى خمس سنوات وعشر سنوات يرون أن الكلية لا تقوم 
بدور فعال في التنمية الاجتماعية نتيجة خبرتهم الدتواصلة في العمل واطلاعهم على الأنشطة التي بذري في 

فة والأداء للكلية على الدستوى الأكادلؽي والتوعوي وإدارة الأزمة وفي الكلية، فكانت الدرجة ضعي
الاستبانة كلها، كما أن أفراد عينة البحث على وعي كبتَ بجوانب القصور في أداء كلية التًبية في لرال 

 ( 2010) التنمية الاجتماعية، ويرون ضرورة تفعيل ىذا الأداء، واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة سويلم
لا يوجد فرق ذو  :الرابعة الفرضية لإجابة عن السؤال الفرعي الرابع: بست الإجابة عنو من خلالا

( بتُ متوسطات درجات أعضاء ىيئة التدريس لقيام  ≤...5دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 كلية التًبية بدورىا في التنمية الاجتماعية تعزى لدتغتَ الجامعة التي يدرس بها .

( للفروق بتُ (ANOVA من صحة الفرضية تم استخدام برليل التباين الأحادي للتحقق
 ( يوضح ذلك:11متوسطات درجات أفراد العينة، والجدول )
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أعضاء ىيئة التدريس في كلية التربية لدورىا في  درجات متوسطات بين للفروق( ANOVA (اختبار نتائج(11) الجدول
 ةالجامع متغير حسب التنمية الاجتماعية

 مصدر التباين المجال
درجات 
 الحرية

مجموع 
 المربعات

متوسط 
 المربعات

قيمة ف 
 المحسوبة

الدلالة 
 الإحصائية

المجال 
 الأكاديمي

 16.5 99 6 بين المجموعات
.855 

.529 
 19.29 3743.8 194 داخل المجموعات غتَ دالة

  3842.8 200 المجموع

المجال 
 الاجتماعي

 95.069 570.41 6 بين المجموعات
4.582 

.000 
 20.748 4025.1 194 داخل المجموعات دالة

  4595.52 200 المجموع
المجال 
التوعوي 
 الثقافي

 119.84 719.06 6 بين المجموعات
6.133 

.000 
 19.54 3790.8 194 داخل المجموعات دالة

  4509.8 200 المجموع
مجال مواجهة 

الأزمة 
 وإدارتها

 120.67 724.03 6 جموعاتبين الم
6.763 

.000 
 17.84 3461.47 194 داخل المجموعات دالة

  4185.5 200 المجموع

الاستبانة  
 ككل

 470.39 2822.38 6 بين المجموعات
6.961 

.000 
 67.85 13110.5 194 داخل المجموعات دالة

  15932.9 200 المجموع

ق ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أعضاء ىيئة ( وجود فرو 11يتضح من الجدول)    
التدريس في كليات التًبية حسب متغتَ الجامعة لصالح جامعة حلب تليها جامعة الفرات ثم جامعة حماه، 

( في الاستبانة كلها ، وكانت الفروق غتَ دالة 6.961)Fوباقي الجامعات بدتوسط متقارب، وبلغت قيمة
في المجال الأكادلؽي، ودالة في المجال الاجتماعي والتوعوي والثقافي ولرال مواجهة الأزمة، ولبيان ىذه فقط 

 (12الجدول ) البعدية لمقارناتل (LSDاختبار ) استخدامالفروق تم 
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 لاستجابات أعضاء ىيئة التدريس حسب متغير الجامعة LSD( المقارنات البعدية باستخدام اختبار 12جدول)

 الاتالمج
المرتبة 
 العلمية

المتوسط 
 الدلالة الفرات حلب اللاذقية طرطوس حماه حمص دمشق الحسابي

المجال 
 الاجتماعي

 008.  5.06      15.85 دمشق
         15.35 حمص
         16.88 حماه

         15 طرطوس
         13.31 اللاذقية
 002.   7.154     20.47 حلب
         17.41 الفرات

مجال 
التوعوي 
 والثقافي

         16.26 دمشق
         17.35 حمص
         19.61 حماه

 031.  5.633      15.77 طرطوس
         14.84 اللاذقية
 004.   6.569    5.151 21.41 حلب
         19.61 الفرات

مجال 
إدارة 
 الأزمة

-000.  5.89   2.5   17.05 دمشق
.022 

 000.  5.41      17.52 حمص
 019.  3.38 3.29     19.55 حماه

 000.  5.1      17.83 طرطوس
 002.  6.67      16.26 اللاذقية
         22.94 حلب

-027.   4.82 3.25  3.55 4.03 21.08 الفرات
.002 
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الاستبانة 
 ككل

-003. 7.6    5.85   35.17 دمشق
.006 

 001.  9.47      34.88 حمص
 044.    5.55    39.16 حماه

 000.  10.74      33.61 طرطوس

 9.81 13.24   5.18   31.1 اللاذقية
.000-
.001-
.003 

 000.       11.04 44.35 حلب
 018.    7.30    40.91 الفرات

رؤية نفسها والأىداف نفسها، ولؽكن تفستَ ىذه النتيجة أن كليات التًبية على اختلاف الجامعة لذا ال
وتنحصر مهمتها في الإعداد الأكادلؽي للطلبة، حيث يرى أعضاء ىيئة التدريس أن كلية التًبية بعيدة عن 

 القيام بالأدوار الاجتماعية ولا تساعد في التنمية الاجتماعية إلا بشكل ضئيل،
لقيام بالدورات التدريبية مثل دورة مع أن بعض كليات التًبية تقوم بأنشطة اجتماعية كعقد الندوات وا

مونتسوري التي تنفذىا كلية التًبية بدمشق بشكل دوري، ودورات في الإرشاد النفسي، وكذلك بعض 
الندوات في جامعة حمص عن التعليم الأخضر وفي جامعة حلب التي جاءت الفروق لصالحها من خلال 

(، وتبقى الحاجة لتفعيل دور كلية التًبية من الأمور 2223الأنشطة الدقامة فيها وبالذات في فتًة الزلزال)
الدهمة للنهوض بالمجتمع وأفراده، كما ظهر ذلك خلال الأسئلة الدفتوحة التي طرحت من خلال الاستبانة، 
وبناء على ذلك فلا بد من إعادة النظر في دور كليات التًبية في التنمية الاجتماعية، وبدا لؽكن أن تقدمو 

ف لؽكن أن بسد جسور التعاون مع الدؤسسات الاجتماعية الدوجودة في المجتمع، وأن تفتح للمجتمع، وكي
 أبوابها أمام تقدنً الدشورة النفسية والتًبوية في ظل تزايد الحاجة لذذا الأمر.

 الإجابات بخصوص السؤالتُ الدفتوحتُ:
 ع:السؤال الأول: ما الأعمال التي تؤديها كلية التربية في تنمية المجتم

% أن كلية التًبية لا تقدم أي خدمات للمجتمع المحلي، 80أفاد معظم أفراد عينة البحث بنسبة 
واقتصر الأدوار الاجتماعية فيها على بعض المحاضرات التوعوية والتدريب الديداني للطلبة في الددارس، 

لرال الطفولة الدبكرة  والدور الأىم وىو رفد المجتمع بخرلغتُ بدا يتناسب مع سوق العمل، وخصوصًا في
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ومعلم الصف، وأن كلية التًبية لا تقدم مبادرات للتنمية الاجتماعية، مع أن كليات التًبية حاليًا يتوجب 
 عليها النهوض بأبنائها وبدورىا التطبيقي والعملي بدا يتناسب مع نهضة سورية الحديثة.

 بية دوراً أكثر فاعلية في المجتمع:السؤال الثاني: ما المقترحات التي يمكن أن تجعل لكية التر 
 جاءت أكثر الدقتًحات كما يلي:

 ربط نتائج البحث العلمي بالواقع ودعم البحث العلمي مادياً. -
 الارتباط بسوق العمل -
الدشاركة بجميع الفعاليات الاجتماعية ودعم التكنولوجيا باستثمار أكبر للبرامج التقنية وتوظيفها  -

 سي والاجتماعي.في الديدان التًبوي والنف
وضع خطة سنوية للكلية لخدمة المجتمع الذدف منها النهوض بدور الكلية بدا يتلاءم مع  -

 حاجات المجتمع من برامج توعوية ودورات تدريبية وتأىيلية ولقاءات ثقافية.
 السماح للمنظمات الدولية بإقامة ندوات ودورات توعوية للطلاب. -
 والخاصة.زيادة التشبيك مع الدؤسسات العامة  -
 عقد دورات تدريبية ينفذىا أصحاب الاختصاص. -
ضرورة عقد الدؤبسرات الدورية للاطلاع على حاجات سوق العمل، وآليات القبول، وإلغاد  -

 حلول للأزمات الدعاصرة، ومعالجة الدشكلات الأخلاقية والاجتماعية في المجتمع.
وعها في الجمهورية العربية السورية في التنمية إن ما سبق بتُ ضعف الدور الذي تقوم بو كلية التًبية بفر 

الاجتماعية حسب ما أقر أعضاء ىيئة التدريس نتيجة عدة اعتبارات ألعها الدعم الدالي والدشكلات 
الاقتصادية التي تؤثر على عمل الجامعة كلها، والنقطة الثانية عزوف العديد من أعضاء ىيئة التدريس على 

شطة الاجتماعية، والاكتفاء بالدهمة الأساسية وىي التدريس، أيضًا ضعف الربط الدشاركة بالفعاليات والأن
بتُ الأبحاث التي ينجزىا الطلبة بدشكلات المجتمع وقضاياه من جهة ومن جهة أخرى عدم الاستفادة من 

ت الدعنية، وعدم وجود دعم مالي للتوسع في الأبحاث، كما أن اىذه الأبحاث من قبل الدؤسسات والوزار 
دم تسليط الضوء من قبل وسائل الإعلام على ألعية الخدمات الاجتماعية والتًبوية والنفسية التي لؽكن ع

لكلية التًبية تقدلؽها لأفراد المجتمع في ضوء الأزمات التي تعصف بالبلد حجم دور كلية التًبية أكثر، ونظراً 
وكثر القضايا والدشكلات التي غرق بها  للتحديات التي تواجو لرتمعنا السوري في الفتًة التي تلت الحرب

 أفراد المجتمع
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 :مقترحات وتوصيات البحث -15
 دراسة برليلية تقولؽية لأداء كليات التًبية في ضوء معايتَ الاعتماد الأكادلؽي. -1
دراسة لبحث درجة امتلاك أعضاء ىيئة التدريس في كليات التًبية لدهارات التنمية الاجتماعية  -2

 وأساليب تنفيذىا.
 سة آراء لأفراد المجتمع المحلي في دور كليات التًبية في خدمة المجتمع وتنمية البيئة.درا -3
 القيام بالدورات التدريبية وورش العمل في لرال خدمة المجتمع لأعضاء ىيئة التدريس وطلاب الكلية. -4
ت درجة وعي أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات السورية بآليات إدارة الأزماالقيام ببحث عن  -5

 وكيفية مواجهتها.
قيام كلية التًبية بعقد ندوات دورية لدناقشة قضايا ومشكلات تربوية واجتماعية) التحول الرقمي،  -6

 التنمية الدستدامة، الدشكلات النفسية وطرق علاجها(
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 المراجع:
 أولًا: المراجع العربية

 -للجميع التعليم أىداف برقيق في الددني المجتمع مؤسسات دور(: 2226) لزمد إبراىيم إبراىيم، -
 .العربي الفكر دار. القاىرة(. 4)العدد. الكبار تعليم في جديدة آفاق لرلة. دولية بذارب

 على البيئة وتنمية المجتمع خدمة في التًبية كليات دور(: 2214)لزمد أحمد حسن أسماء، إبراىيم -
 كلية، ماجستتَ رسالة، مقتًح تصور والاعتماد التعليم جودة لضمان القومية الذيئة معايتَ ضوء

 .شمس عتُ جامعة، البنات
 في البيئة وتنمية المجتمع خدمة بدجال التًبية كليات أدوار(: 2218) لزمد سعد نشوة بسطويسي، -

 جامعة .التًبية كلية(.4)33. التًبية كلية لرلة. مقتًحة رؤية الدستدامة التنمية متطلبات ضوء
 .469 -345 ص ص. الدنوفية

 في تعز بجامعة التًبية كليات دور لتفعيل مقتًح تصور(: 2218)جبارة قاسم علي سمتَة جبارة، -
 ص. ديسمبر( 4)العدد. الإنسانية توالدراسا التًبوية العلوم لرلة .الطلبة لدى الدواطنة قيم تنمية
 .61-26 ص

 الدملكة رؤية ضوء في المجتمع خدمة في التًبية كلية دور(: 2222)لزمد حستُ ىند حريري، -
 المجلد .والنفسية التًبوية البحوث لرلة. جدة بجامعة التدريس ىيئة أعضاء نظر وجهة من 2232

 (.64) العدد(. 17)
 الدسؤولية أىداف برقيق في شقراء بجامعة التًبية كليات دور(: 2217)علي لزمد نهلة حماد، -

 -1ص ص. 3 العدد. 26 المجلد. والنفسية التًبوية للدراسات الإسلامية الجامعة لرلة. الاجتماعية
28. 

 النجاحات بتُ والبيئة المجتمع خدمة في التًبية كليات دور(: 2226)سلامة السيد الخميسي، -
 السنوي اللقاء(. جستن)والنفسية التًبوية للعلوم السعودية الجمعية .الدستقبل وخيارات والإخفاقات

 .الرياض. سعود الدلك جامعة. التًبية كلية. عشر الثالث
 منشورات .والتًبوية النفسية العلوم في والقياس التقونً(: 2212)عزيزه، رحمة و رمضان، درويش -

 .دمشق جامعة
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 وتوزيع نشر مركز .والواقع الدثال الاجتماعية التنمية(: 2221)  وآخرون مصطفى طلعت السروجي، -
 .حلوان جامعة. الجامعي الكتاب

 غتَ دكتوراه رسالة. النامية بالمجتمعات والتنمية التصنيع استًاتيجية(: 2225)فكرون السعيد، -
 .الجزائر. قسطنطينة .منتوري جامعة. الاجتماعية والعلوم الإنسانية العلوم كلية. منشورة

 تصور المجتمع خدمة في السعودية بالجامعات التًبية كليات دور(: 2218) مطر نم خالد السهلي، -
 .877 -822 ص ص(. 179) العدد( . 2)المجلد. الأزىر جامعة التًبية كلية لرلة. مقتًح

 ضوء في المجتمع خدمة لرال في التًبية كليات دور تفعيل(: 2212)  غنيم لزمد لزمد سويلم، -
 .السويس قناة جامعة. بالسويس التًبية كلية .منشورة غتَ دكتوراه رسالة. الأكادلؽي الاعتماد معايتَ

 لرلة .المجتمع تنمية في التًبية كلية دور لتفعيل مقتًح تصور(.2222) لزمد السيد مرنً العزيز، عبد -
 .231-222ص ص(.5)الجزء(. 84) العدد(. 38) المجلد .دمياط جامعة .التًبية كلية

 المجتمع خدمة لرال في النوعية التًبية كليات أدوار(: 2222) الفتاح عبد فوزي عبتَ العصامي، -
. التًبية كلية لرلة. لظوذجًا طنطا جامعة النوعية التًبية كلية. 2232 مصر رؤية ضوء في البيئة وتنمية
 .82 -15ص ص(. الرابع الجزء) والأربعون الرابع العدد. شمس عتُ جامعة

 .1ط.الاردن.للنشر وائل دار .الاقتصادي الاجتماع علم(: 2225)إحسان حسن، لزمد -
 ضوء في الدصرية الجامعات في التدريس ىيئة لأعضاء مستجدة أدوار(: 2219)ىاشم ثناء لزمد، -

 .الثالث العدد. مصر. الدنوفية جامعة. التًبية كلية لرلة. الدعاصرة التحديات
 مع الجامعي التعليم في والاعتماد الجودة(: 2226)اسماعيل الدتولي وبدير، عطوة لزمد لراىد، -

 .القاىرة. بالدنصورة العصرية الدكتبة. التًبية كليات على التطبيق
 المحلي المجتمع خدمة في الفلسطينية بالجامعات التًبية كليات دور(: 2212)عرفة حسام معروف، -

 .غزة .الأزىر جامعة.  التًبية كلية. منشورة غتَ ماجستتَ رسالة .أساتذتها نظر وجهة من
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